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課題設定の理由

・誹謗中傷による自殺が増加してい
るように感じたから

•推し活をしている中で、コメント
欄で誹謗中傷コメントを見かけ不快
な思いをした経験があったから

・誹謗中傷抑制はSDGｓの３番の課
題解決に繋がるのではないかと考え
たから



予想・仮説

・海外と比較
すると日本は
誹謗中傷コメ
ントへの対策
が甘いのでは
ないか

01
・誹謗中傷コ
メントへの具
体的な対処法
の認知度が低
いのではない
か

02
・誹謗中傷コ
メントをする
法的リスクの
認識が低いの
ではないか

03



【出典】違法・有害情報相談センターにおける相談件数

誹謗中傷の相談件数は増加傾向



日本の取りくみ事例

・改正プロバイダ責任制限法施行
情報開示手続きの簡易化、迅速化

・相談対応

・啓発活動



世界各国の取り組み事例 《コメント記入欄に｢良識あるコメント
をしましょう｣というようなことが書か
れていた場合気にしますか。》

アメリカ

X（旧Twitter）の不適切な投稿に対して投稿ボタンを押
す前に警告を表示させる機能を試験的に導入

フランス

2020年５月ネット上の有害コンテンツを通報から1時間以
内に削除を求める法律の可決

ドイツ

2018年1月事業者に違法な投稿の削除などを義務づける
「SNS対策法」の運用

68.1％

31.9％

１６０件の回答

校内アンケートより



《誹謗中傷をされた時の対処方法

を知っているか。》

脇高生から挙げられた対処方法
・相談・無視・ブロック

５６．９％

43.1％

１６０件の回答

校内アンケートより



《誹謗中傷にあたる投稿を再投稿しただけ
でも民事上、刑事上の責任を問われること
を知っているか。》

法的リスクについて

SNS上で根拠のない悪口を投稿、再投
稿する  名誉毀損罪や侮辱罪などに
問われたり、高額の慰謝料を請求さ
れたりする

侮辱罪  インターネット上の誹謗中
傷など悪質な侮辱に厳正に対処する
ため、法定刑の引上げが行われ、
2022年7月7日から施行されている

55.9%

44.1％

１６０件の回答

校内アンケートより



誹謗中傷抑制のために

・世界を例に対策強化

・対処方法、法的リスクの認知度向上

・ネットでの啓発活動(ネット広告を増

やす)

・#NoHeartNoSNS 運動の推進

・#NoHeartNoSNSのポスターを貼る

・スマホの利用時間を減らし、ストレ

ス解消



まとめ
対処方法の認知度向上、法的リスクの認知度向上、対策強化により
ネット上での誹謗中傷を抑制する可能性はあると考える。
中でも世界を手本とした対策強化が最も有効だと考える。
一人一人が誠実な態度をもってSNSを利用することが大切。

今後の課題
誹謗中傷対策強化によって「表現の自由」が制限されてしまう可
能性があることとどのように向き合うのか。
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